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VYROCNI ZPRAVA

Oddéleni paliativni a hospicové péce

Albertinum, odborny Ié¢ebny Ustav, Zamberk




Uvod

Vazeni pratelé,
dostava se Vam do rukou druhé vydani vyrocni zpravy oddéleni paliativni a
hospicové péce. Mame za sebou druhy krasny rok nasi existence. Byl plny vyzev a

zmeén, které znamenaly jesté zkvalitnéni nasi péce, zaroven i zlepsSeni pracovnich

podminek pro ndas zaméstnance.

Pracovni tym odved| skvélou praci a zaslouzi si velké ocenéni. Dékujeme jim za
jejich poctivost, zodpovédnost a osobni angazovanost. Pozitivni a krasné ohlasy
od blizkych nasich pacientl jsou jednim z dUkaz( poskytovani kvalitni péce. Dobré
materidlni vybaveni a moderni zdravotnickd technika, pfijemné az domaci
prostredi, vysoka odbornost personalu, by neznamenaly nic, kdyby zde chybéla

lidskost, empatie a radost z pomoci druhym.




Slovo primare
Vazeni a mili,

Jiz dva roky uplynuly od zaloZeni nadeho krasného oddéleni Paliativni a hospicové péce v OLU

Albertinum v Zamberku.

Na nasem oddéleni se vénujeme lidem s nevylécitelnym onemocnénim v zavéru jejich Zivota.

Setkavame se zde s lidmi v tézké Zivotni situaci, s jejich blizkymi, rodinami, prateli.

Jsou to pro nds setkani silnd a hlubokd, smutnd i radostnd, pIna citu, soundlezitosti, péce, zajmu

a laskavosti.

Mé velké podékovani a Ucta sméfuje k nasemu tymu - k lidem, ktefi svou praci délaji naplno,

s laskavosti, trpélivosti a pokorou a zaroven profesionalné.

Diky lidem v nasem tymu jsou napliovany potfeby nemocnych a umirajicich. Nasi pracovnici
maji dar naslouchat, vnimat, vcitit se, pe¢ovat a poskytnout bezpecny prostor a oporu pro nase
pacienty a jejich rodiny v jejich chvilich doprovazeni a louceni, ale také sobé navzdjem. Prace je

pro nas radosti a také povinnosti na sobé stale pracovat, vzdélavat se a ziskavat zkuSenosti.

Stdle se snaZime udrZovat na oddéleni pfivétivou atmosféru a zvelebovat prostfedi naseho

oddéleni.

Dékujeme za dlvéru, se kterou nam lékafi a rodiny svéfuji do péce nemocné, ktefi lIé¢bu na

nasem oddéleni potrebuji.

Dékujeme panu fediteli Ing. Rudolfu Buli¢kovi za povSechnou a stadlou podporu, diky které se

muze nase oddéleni rozvijet a nas tym vzdélavat.

,Zadny projev laskavosti, at sebemensi, neni nikdy zbytecny.“ zop




Personal

Primarka, odetfujici lékaf, odborny garant péce: Prim. MUDr. Renata Stépankovd /paliatr,

psychiatr a gerontopsychiatr/, ve spolupraci odbornych Iékar( Albertina
Vrchni sestra, interventka, peer: Mgr. Simona Zabkovd, MBA

Stani¢ni sestra: Bc. Sarka Hejlova

Zdravotné socialni pracovnice, interventka: Mgr. Jana DolejSova

VSeobecné sestricky: Pavlina ZdrazZilovd, Lenka Kubickova, Marie Souradovd, Alena Valentova,

EliSka Hahnova

Pecovatel(ky), oSetfovatelky: Patrik Beschorner, Andrea Fedorcakova, Andrea Foglova, Marie

Kolomad, Radka Krejsova, Lenka Pechackovd, Marie Rezna, Dana Adamcova
Nemocniéni kaplanka: Mgr. Marie Souradova

Uklizecky: Zlata Fialova, llona Jir¢ikova, Edyta Randisova




Ve

Jakou péci poskytujeme

Paliativni péce predstavuje formu pomoci, pfi niz se dba na zachovani kvality Zivota nemocného
¢lovéka s vaznou nemociv pokrocilém a nevylécitelném stadiu. V paliativni péci se zamérujeme
na mirnéni symptomd nemoci a vénujeme se viem potiebam v oblasti télesné, dusevni, socidlni
a spiritualni. Lécime bolest, dusnost, nevolnost, zvraceni a vSechny dalsi pfiznaky, vénujeme se
psychickému stavu, ktery mize byt v obdobi nemoci doprovazen uzkosti, depresi, zmatenosti
nebo nespavosti. Zasadnim principem péce je zjisténi pfani a potfeb pacienta, zachovani lidské

dlstojnosti a empaticky pfistup, respekt k nemoci i rozpoloZzeni nemocného.

Paliativni péce neznamena vzdy Uplny zavér Zivota. Paliativni pfistup je vhodné zahdjit jiz
v pocatku zjisténi nevylélitelného onemocnéni a zaméfit se co nejvice na kvalitu zbyvajiciho

Zivota Clovéka.

Hospicova péce se odehrava idealné v prostfedi domacim. Kazdy ¢lovék si to vsak nepfeje, nebo

nema rodinu, ktera by jej mohla doma doprovézet.

s

Vnimdme proces umirani jako soucast Zivota, je to zcela jedine¢né obdobi kazdého ¢lovéka.
Proto v tomto obdobi je potfeba pfistupovat ke kazdému individudlné, se zachovanim soukromi

a dlstojnosti, podle individudlnich potfeb a prani.

Na nasem oddéleni nabizime moZnost navstivit svého blizkého v kteroukoliv denni dobu, pobyt
s nim, jakkoli dlouho si budou prat a potfebovat. Je to tedy misto, kdy mohou nemocni stravit
se svymi nejblizSimi co nejvice chvil.

Nase péce je zaméfena na vSechny potfeby ¢lovéka — biologické, psychické, socidlni i duchovni.
Proto se o nemocného stara multidisciplinarni tym, ktery tvofi |ékaf, psychiatr, psycholog,

zdravotni sestry a oSetfovatelé, nemocni¢ni kaplan, nemocnicni intervent, socialni pracovnik,

dobrovolnici.

Poskytujeme péci lizkovou i ambulantni.




Statistika

Celkem hospitalizovanych od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023

194
Zena 115
muz 79
primérna délka hospitalizace 34 dni
primérny vék 74 let
prijati odkud
z domova 54
nemocnice Pardubicky kraj 65
Albertinum vcetné socidlnich lGZek 26
nemocnice Kralovéhradecky kraj 44
jiné (psy HB, LDN CV) 5
odchod
amrti 91
domi 42
zdravotni l0zka Albertinum 23
DpS 7
socidlni lGzka ALBERTINUM 6
jiné (NPK, LuZe, hospic Chrudim) 11
hospitalizace jesté k 31. 12. trvala 14




Co nam rok 2023 pfinesl..

KAPLE SVATE RODINY

Kaplicka na nasem oddéleni paliativni a hospicové péce byla
vysvécena 24. Unora 2023 Mons. Josefem Kajnkem, pomocnym
biskupem z Biskupstvi Kralovéhradeckého, a panem fardfem
Wieslawem Kalembou, a za pritomnosti ostatnich duchovnich,
ktefi nam v Albertinu vykonavaji bohosluzby a jiné duchovni sluzby
jiz nékolik let. Pro Albertinum, zejména pro paliativni tym, to byla

velkd slavnost.

Kaple je vyuZivana individudlné jako prostor pro vnitini ztiseni,

meditaci, modlitbu, ale také kolektivné pro poboZnosti, spole¢né

modlitby ¢i bohosluZby, uchovavani Eucharistie. Silné vnimame, Ze

|éCit se potfebuje i duse.

Do nasi kaple namaloval krasny obraz Svaté Rodiny
Zamberecky pan Miloslav Krdl. Svatd rodinav krfestanstvi
oznacuje rodinu tvofenou Pannou Marii, svatym
Josefem a JeZiSem  Kristem. Zejména v fimskokatolické

cirkvije uvadénd jako nejlepsi pfiklad Iasky, ctnosti a

svornosti.

Dékuji viem, kdo se Ucastnil obfadu, vSéem duchovnim, vedeni Albertina a svému milému paliativnimu

tymu.

Duchovni péce je soucasti komplexni péce o nemocného. Duchovni potfeby ma kazdy ¢lovék bez rozdilu
vyznani ¢i naboZenského presvédceni. V obdobi nemoci si lidé ve zvysené mife kladou existencidlni,
duchovni a ndbozenské otazky po smyslu Zivota nebo po smyslu nemoci a s ni souvisejiciho utrpeni. Tyto
otazky probouzeji touhu po sdileni s druhym ¢lovékem, po pfijeti, naslouchani ¢i odpusténi. Na tyto
potfeby reaguje profesionalni sluzba nemocnicéni kaplanky, kterd je soucasti tymu pracovnikd
paliativniho tymu a slouzi vSem nemocnym na vSech oddéleni, bez rozdilu vyznani ¢i svétového ndzoru,
ale i jejich blizkym a rovnéz pracovnikim Albertina. Podékovani mifi hlavné nasemu Zambereckému

farari panu Kalembovi, ktery dochazi za ndmi a za nasimi pacienty dle potreb a prani nasich pacientd.



MESTO DOBRYCH LIDI

V sobotu 27. kvétna 2023 na koupalisti v Jablonném nad Orlici probéhla akce s ndzvem Mésto Dobrych
lidi. Jde o skupinu nadsencl a dobrovolnik(, ktefi kazdy rok od roku 2015 maji spolecny cil, a to je pomoci
lidem, ktefi tu pomoc pottebuji. Tento rok se jejich srdce obratilo k ndm, na nase oddéleni paliativni a
hospicové péce. Je to az neuvéfitelné, ale na akci se vybrala Uzasna ¢astka 169 230,- K¢.
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Mésto Dobrych lidi pani
Simonou Mikyskovou jsme
pred akci rozmysleli, co nasi
nemocni  potfebuji, co
bychom jim za ziskané
penize mohli poskytnout.
Rozhodli jsme se pro
zpfijemnéni spole¢nych
prostor a kvybudovani
zimni zahrady uvnitf naseho
oddéleni. Nasi nemocni potiebuji hlavné klid, Iaskévou pécia pobyvat v krasném a pfijemném prostfedi.
Dalsim navrhem bylo vzdélavani a intervize pro paliativni tym. Psychologickd podpora zdravotnikd
podilejicich se na paliativni péci by méla byt pravidelné podporovana, nebot nejen pomaha v prevenci
syndromu vyhoteni, ale i nepfimo zvysSuje kvalitu poskytované péce. Vzdélavani v paliativni péci je
nesmirné dllezité. Pokud bude pracovnik dostatec¢né vzdélan, bude poskytovat tu nejlepsi péci. Bude
védét napriklad, jak spravné zvlddat emoce at uz svoje, nebo pacienta. Obdobi v zavéru Zivota je velmi
citlivé, citlivé i na jednu Spatnou vétu nebo i na jeden Spatné provedeny zdkrok. O terminalné

nemocného se musi starat personal, ktery to prosté spravné umi a spravné citi.

Akce jsme se jako tym samoziejmé Ucastnili. Bylo to krdsné stravené odpoledne se skvélymi lidmi. Vsem
organizatorim této UZasné akce ze srdce mockrat dékujeme! Dékujeme soucasné i vsem, ktefi se

jakkoliv podileli na vyse uvedené financéni ¢astce.



AMBULANCE PALIATIVNI MEDICINY

Tento rok se nam povedlo rozsifit nasi péci o paliativni ambulanci. MdzZzeme tak pomoci nemocnym

z domdciho prostredi, ktefi potfebuji [€Cit symptomy, které jim jejich nevylécitelna nemoc pfinasi.

PODPORA ROZVOJE A DOSTUPNOSTI PALIATIVNI PECE

PFihlasili jsme se do vyzvy IROP s ndzvem Podpora rozvoje a dostupnosti paliativni péce - SC 4.3 (MRR)

/IROP - Ministerstvo pro mistni rozvoj CR - 71. vyzva IROP - Podpora rozvoje a dostupnosti paliativni

péce - SC 4.3 (MRR) (gov.cz)/. Do Zadosti jsme uvedli rekonstrukci sociadlniho zafizeni (prestavba na

bezbariérové), moderni I0zka s lateralnim naklonem, aktivni antidekubitni matrace, novou signalizaci
sestra-pacient a dalsi zdravotnické prostredky a pomucky. Nase Zadost byla schvalena. Znamenid to
zlepseni podminek a prostfedi na nasem oddéleni v rozsahu cca 9 miliond KE. Nyni, na zacatku roku

2024, jsme ve fazi pfipravy vybérovych fizeni na poZzadované materidlni vybaveni a stavebni Upravy.

VZDELAVANI

Pfimo z Centra paliativni péce nads navstivila MUDr. Jana Michlova, ktera je také lektorkou v paliativni
péci. Jeji celodenni kurz mél nazev PALIATIVNI PECE. Lektorka je lékaFkou v paliativnim tymu v nemocnici
v Jilemnici a také lékarkou v domacim hospici. Tématiku pfednesla zplsobem blizkym pro sestry a
zaroven prinesla obohaceni pohledu a potfeb Iékare v paliativni péci. Kurzu se Ucastnil cely tym.Také
nas v tento rok navstivila pani Jana Sieberovd, vedouci sestra domaciho hospice DUHA. Jeji navstéva

byla velmi obohacujici. Je velmi moudra a ma bohaté zkusenosti. Je také autorkou nékolika knih na téma

paliativni péce, které ndm zde zanechala.

Nékteré ze sestfi¢ek a sanitarek navitivili horské stiedisko Eljon ve Spindlerové Mlyng, kde se mohli
setkat se svymi kolegy, ktefi také pracuji v hospicech. Nékteri navstivili Duchovni centrum sv. Frantiska
z Pauly ve Vranové u Brna, kde se uskutecnovala ,Duchovni obnova”. | zde se setkali s dal$imi
pomahajicimi, s knézi (napf. P. Pavel Rousek), nebo jinymi odbornymi pracovniky (MUDr. Marie

SvatoSova, p. Jana Sieberova).
Dalsimi vzdélavacimi aktivitami byli:

Zaklady krizové intervence, Doprovazeni pozUstalych, Reminiscencni terapie, Sebekoucink, VyuZziti

smyslové terapie, Zotavit se mizes i Ty, Celostatni konference paliativni mediciny, ad.


https://irop.gov.cz/cs/vyzvy-2021-2027/vyzvy/71vyzvairop
https://irop.gov.cz/cs/vyzvy-2021-2027/vyzvy/71vyzvairop

Sponzofi

V pribéhu celého roku jsme oslovovali sponzory, aby nam pomohli financovat vybaveni
oddéleni nebo prispét vzdéldvani pracovnikll. Povedlo se ndm ziskat UZasnych 269 230 K&. Tyto
penize jsme vlozili (a stale jesté vkldadame) do velmi potrebného vzdélavani paliativniho tymu.
Cast penéz byla pouZita na krasné vertikdlni zahrady, které jsme si nechaly instalovat na chodbu

a do atria.

Déle nadm prispivali rodinni pfislusnici. Za rok 2023 nadm vénovali 102 000,- K& Moc viem

dékujeme!
Mésto dobrych lidi 169 230,- K¢
Lesy CR 50 000,- K¢&
Tuzi, s.r.o. 20 000,- K¢
Ekola Ceské Libchavy, s.r.o. 15 000,- K¢
Letohradské gymnazium 10 000,- K¢
Selka, a.s. 5 000,- K¢
Truhlafstvi Holubar 5000,- K¢
Celkem: 269 230,- K¢
Z tad rodinnych prislusnik( od nasich nemocnych: p. Jaslovsky, p. Stieberova, p. Mikyska, p.
Novotny, p. Sokolikova, p. Adamcovad, p. Duskova, p. Kopecky,
v celkové hodnoté: 102 000,- K¢
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Dobrovolnictvi

Diky spolupraci s Dobrovolnickym centrem (www.dobrokonep.cz) vyborné funguje v Albertinu
dobrovolnickd ¢innost, kterd ktéto péci neodmyslitelné patfi. Mira zapojeni a spektrum
¢innosti dobrovolnikl u nas je Siroké a pestré. Kazdy se do hospicového déni zapojuje trosku
jinak, dle svych moZnosti a schopnosti. Vzdy vSak naprosto nezistné. Boli nas, kdyZ je nemocny
sam, bez navstév, ackoli rodinu leckdy ma. Pak si vzdy uvédomime, Ze to nejcennéjsi jsou
opravdu vztahy a ¢as, ktery mizeme svym blizkym dat. A pravé s tim nam nasi dobrovolnici

vyznamné pomahaiji.

Diky nasim dobrovolnikiim se v nas posilila nadéje, Ze my lidi se jesté dokaZzeme zajimat jeden

o druhého a spolecné travit hezké chvile.



http://www.dobrokonep.cz/




Podékovani

Vazeni, chtéla bych vam podékovat vtomto predvanocnim Case za vsechno, co délate, aby pacienti, kteri
u vas travi posledni chvile svého Zivota ho prozZivali v pohodé. Méla jsem moznost s vétsinou z vas se
setkavat kazdodenné v lofiském roce, kdyz zde poslednich sedm tydn( Zivota travil mdj manzel. Vidéla
jsem vasi nelehkou praci, ke které pristupujete se vsi pozornosti, ale predevsim s otevienym srdcem k
jednotlivym pacientim. Ne kazdy by to dokdzal. ProtoZe letosni rok pomalu kraci ke svému konci, preji
vam v novém roce zdravi, Stésti, pohodu a hodné sil pro vasi zodpovédnou praci. p. J. P.

Byl jsem dnes navstivit tetu a rad bych touto H
cestou vefejné podékoval viem dobrym dusim,
které slou?i na oddéleni paliativni péce v OLU
Zamberk. Kdy? na oddéleni ptijdete, nemate
pocit, Ze jste v nemocnici. Na chodbé jsou
andulky, sténa z Zivych kvétin, fontdnka, na
pokoji akvarium s rybickami, venku betlém...
Prostory plsobi velmi pfijemné. A personadl, to
jsou opravdovi andélé. Takhle mily pfistup jsem
jesté nezaZil. Po pfichodu mi byla nabidnuta
kava. Sestficky, sanitarky i pani z kuchyriky byly e /
pfijemné, empatické a kaZzdou chvili se ptaly, jestli teta néco nepotrebUJe Byl citit upfimny zajem. DekuJ|
véem z celého sridce. Ké? by bylo podobnych oddéleni vic. Paliativni péce v CR byla dlouho
podfinancovana. Jsem opravdu rad, Ze se to postupné méni a Ze vznikaji podobna oddéleni, jako je v
Zamberku. Myslim, Ze kazdy ¢lovék si na sklonku svych dnl zaslou?i tu nejlepsi pé¢i a tady to opravdu
funguje. p. A. T.

9.11. 2023 jsem si myslel, Ze zde u sestry (leZela na pok. ¢. 3) budu jesté nékolik dnd. Nemél jsem vhodné
pantofle, a tak jsem navstivil nékolik obchod(. KdyZ jsem fekl, Ze jsem u sestry, ktera lezi v pavilonu
hospicové péce, vSichni mi fekli: “to mate Stésti, hospicovy pavilon je nejlepsi“. 10. 11. 2023 sestra
odesla k ,tomu nejvysSimu” a ja mohu Fici, Ze za téch 5 dni, co jsem tu byl, jsem se setkal s témi
nejlepsimi lidmi—pracovniky hospice (véetné pani primarky), které jsem (za svych 70 let) ve zdravotnictvi
potkal. ProtozZe vétsina (drtiva) jsou Zeny,
musim, o to vic, uklonit se az k zemi pravé
jim. Dékuji za skvélou pécil Pevné zdravi
vSem, abyste svou skvélou prdci mohli
délat co nejdéle. Pan J. S.

L

Je to rok, co mi tady ti ,,andélé” pomohli
doprovodit tatinka na posledni cesté. Po
zbytek Zivota jim za to budu vdécna.
Smekdm pred jejich praci, kterd je
poslanim. S laskou, Uctou a pokorou ze

srdce dékuji za p. J. P. Dcera.




Dékujeme celému oddéleni za péci
v poslednich dnech Zivota naseho Pepika P.
Jste mili, UZasni a svou praci délate s laskou.
Dékujeme p. M. a p. M.

Mockrat dékujeme za velkou péci o naseho
dédecka. Vzdy jste nam byli velkou oporou
v tézkych chvilich a povzbuzenim do dalsich
dnll. Déda Vas mél vsechny rdd a my
budeme radi vzpominat na hezké posledni

chvilky s nasim milym dédeckem tady u Vas. - a5 N
adi
vzpominat. Pfejeme celému oddéleni, at Vam nemizi Usmévy na tvafi a jste hodné zdravi a spokojeni.
S diky, rodina P.

Celd rodina Vam opravdu ze srdce dékuje za obétavost, Usmévy a velmi privétivé chovani. Budeme r

Vazeni a mili, chtéla bych vdm vSem ze srdce podékovat za vasi profesionalni péci o mého manzela. Jsem
moc rada, Ze oddéleni paliativni a hospicové péce v Albertinu mohlo vzniknout. Velké diky za vie patfi
pani prim. MUDr. Renaté Stépankové a rovné? za bezvadné vedeni super kolektivu Mgr. Simoné
Zabkové. Vim, 7e obdobi kongiciho Zivota neni vibec lehké, ale va$ piistup, Usmév, pohlazeni a
samozifejmé odborna péce, dokaze kazdému dodat pohodu a klid v této nelehké dobé.

Jesté jednou vam vSem moc dékuji a preji vdm hodné stésti, sil a pokud moZzno i dobré nalady do dalsi
nelehké prace. ManZelka pacienta, p. M. K.

Moc Vam véem dékuji za neskute¢nou péci a empatii. Diky Vam jsem vstala hrobnikovi z lopaty a mam
chut Zit. Nechdpu, co se stalo, z umirajiciho ¢lovéka je najednou Zenska plna humoru. Jesté jednou

dékuji. Pacientka p. M. N.

Dékuji Vam vsem za neskutecnou péci o maminku. Dcera p. A. M.

vvvvv

zarizeni. Rodina D.

Za nesmirnou obétavost, pratelstvi a empatii
celému kolektivu paliativni péce Albertina
Zamberk srde¢né dékuji a jen vie dobré
preji. BUh Vam Zehnej. Pacientky p. J. S. a p.
J. B.

Byla jsem na zemi urcité hodnag, a tak jsem se
dostala do nebe uZ za Zivota. Sem, do
Albertina Zamberk, na oddéleni hospice a
paliativni péce.. Dékuji Vam viem. Méjte se
tady hezky. Pacientka p. L. K.




VaZend pani primaiko, lékarky, UZasné sestficky, t:

bratfi a mili spolupracovnici na oddéleni paliativni
péle v Zamberku. Chtéli bychom Vam touto cestou |
z celého srdce mnohokrat podékovat za péci o nasi
manzelku a maminku, pani M. A. Svoji praci délate
profesionalné, ale hlavné srdcem. Jste UZasny
kolektiv, na ktery jsme se mohli kdykoliv obratit a
vzdy ndm bylo vie s Usmévem vysvétleno a byli jste
nam vsem velkou oporou. Vsichni jste ti pravi na
svém misté. O své pacienty se starate s laskou, Uctou
a pokorou, coz v dnesni dobé uz neni samoziejmost
a za to mate nas obrovsky obdiv. Za vSechno, co jste
poskytli nasi milované manzelce, mamince a i nam, si
Vas nesmirné vazime a jesSté jednou...”“NE JEDNO“
obrovské DIKY. ManZel, dcera a syn

Dobry den, pane fediteli, chtéla bych podékovat i /Q
véem, kdo se o to zaslouZili, za to, jaka je péce na
paliativnim a hospicovém oddéleni Albertina. V sobotu u Vas v klidu odesel mdj tatinek, a méla jsem
mozZnost zazit, Ze text na webovych strankach tohoto oddéleni - ...podpora rodiné a moZnost pobytu s
Vasim blizkym 24 hodin denné....zdkladem pfistupu k nemocnym je zachovdni distojnosti ¢clovéka a
respekt k prani pacienta...... peclivé vybrany tym odbornik( se s laskavosti a trpélivosti snazi zmirnit
bolest, télesnd a duSevni straddni a stres spojeny se zdvaZnym onemocnénim ci v zavéru Zivota.... -
pfesné popisuje skutecnost. Citim velkou vdécnost a a7 dojeti, jak krasné to u Vas funguje, preji celému
oddéleni, aby se mu dafilo jak personalné, tak vsi podporou, kterou takovy projekt potrebuje. Méli jsme
Stésti - nejen tatinek, ale i my, jeho rodina - Ze byl z Ustecké nemocnice prevezen pravé k vdam. MUDr.
D. K., VN Olomouc

Dobry den, moc dékuji za péc¢i o mého stryce. Byl u vas velmi spokojeny, a to je pro mé dilezité. Vim
tak, Ze jsem pro néj dobre udélal i toto z mala, co Slo. Vyfidte prosim mé podékovani vSemu personalu.
Pfeji krasny den a pevnou mysl, nejen pfi dobfe odvadénych pracovnich povinnostech.

Dobry den, jesté jednou mockrat dékuji za péci o tatku. KdyzZ byl u vas, byla jsem v klidu a myslim, Ze i
on. Byli jste mou posledni nadéji a ja jsem moc Stastna, Ze jsem vas mohla vSechny poznat. Stejné mé to
k vdm stale pfitahuje, nékdy se u vas zastavim jen tak. Poskytly jste mi objeti, porozuméni a moznost si
popovidat. Dnes jsme zafizovali tatk(v pohteb, postaram se, aby rozlouceni probéhlo jako oslava tatkova
Zivota a ne smrt! Pfeji vdm, aby jste méli dost sil na vasi tézkou praci, ale vlastné , vy to jako praci ani
neberete, pro vas je to poslani | Diky vdm. Krasné prosvétlené dny! S Uctou p. I. K. s rodinou




Velmi dékuji véem zaméstnanclm paliativni péce za
vzornou péci o moji maminku p. B. V. Vidy tu byli
s usmévem, vlidnym slovem a povzbuzenim. Diky
jejich starostlivé péce se maminka mohla vratit domu.
Dékuji ze srdce vsem. Dcera a syn

Moiji mili, Vrelé diky za veskerou péci a hezky vztah po
cely pobyt ve Vasi |éCebné. Od p. S. K.

Vazeny pane rediteli,

Chtély bychom touto cestou za celou nasi rodinu
vyjadrit podékovani pracovniklim oddéleni paliativni a
hospicové péle Vaseho zafizeni, na kterém byla od 4.
1. 2023 hospitalizovdna nase babi¢ka, p. B. S.

z Doudleb nad Orlici. Dékujeme vSem pracovnikdm,
predevsim pani primafce MUDr. Stépankové a vrchni sestie pani Mgr. Zabkové, za zajisténi viestranné
péce, za vstficny a empaticky pfistup a milé jednani v nasich nejtézsich chvilich. Dale bychom chtély
vyjadrit velky dik panu Patriku Beschornerovi, jehoz primou péci babicka velice chvalila, ktery ji dle jejich

|II

vlastnich slov posledni chvile Zivota svym milym pfistupem ,rozsvitil“ a na jehoZ sluzby se po dny pobytu
ve Vasem zafizeni tésila. Osobné jsme pani primarce i na misté pritomnym zdravotnikm podékovaly jiz
v den umrti nasi babicky, avSak chceme, abyste o nasi spokojenosti a vdécnosti védél také. Jesté jednou

véem velice dékujeme. Snacha p. W. S., vnucky p. B. P.a D. P.

Chtéli bychom podékovat za veskerou péci a citlivy pfistup pfi pécio p. J. J. persondlu oddéleni socidlnich
l6%ek a paliativni péce v OLU Albertinum. Rodiny pacientky J. a O.

Celému paliativnimu kolektivu preji mnoho Uspéchi za Uzasné odvadénou praci, do které davaji velké
oteviené lasky pIné srdce. Nikdy jsem se nesetkala s tak nadhernym pristupem k pacientim a mazu Vam
fici, Ze mne to doslova po celou dobu pobytu, coz bylo skoro 3 mésice, nékolikrat rozbrecelo. Jsem velka
cita, a toto dobro Vam tady davaji den co den. Klanim se pred nimi az k zemi. Milé Zeny a pane, jste
dokonaly, a na toto misto stoprocentné patfite!! Mockrdt Vam z celého srdce dékuje byvala pacientka
p. E. R.

=77 Véieni andélé z paliativniho a hospicového oddéleni. Neuvéfitelna laska, péce a lidskd
i__ 1 /Ucta k nemocnému a umirajicimu clovéku, se kterou jsem se setkala u Vas vsech, mé
% J:"' priméla k pokore a nesmirnému obdivu k praci, kterou délate. Vsichni jste byli velmi mili,
' obétavi a zarovers profesiondlni. Proto mi dovolte, abych Vam vSem podékovala za
UZasnou péci, kterou jste vénovali moji mamince Jitusce H. Vase péce prisla jako dar z nebes, pravé ve
chvili, kdy ndm maminka zacala odchazet. Diky Vam jsme mohli mamince splnit jeji i nase prani, aby
mohla odejit s laskou, distojnosti za pritomnosti svych nejmilovanéjsich. Velice dékuji za cenné rady,
diky nim jsem se ja i rodina prestala bat a posledni okamziky jejiho Zivota jsme mohli mamince co nejvice

zpfijemnit. Jsem vdécna a Stastna, Ze jsme mohli drzet maminku za ruku, hladit ji a fikat, jak moc ji mame

radi. VSem mockrat dékuji za to, co délate. Pfeji Vam do celého Zivota jen vie dobré, a hlavné hodné
zdravi. Za jedinou pracovni sménu vykonate tolik dobra nez mnozi, ktefi to nestihnou za cely sv(j Zivot.

Moc dékuji. Dcerap.S. R.



Zaver:

Dobra hospicova péce znamena doprovazeni pacientl ke smifeni. Smifeni
s osudem, i kdyz bychom si to prali jinak. Smifeni s blizkymi, i kdyz jsme ublizili
nebo bylo ublizeno nam. Smifeni s Bohem, i kdyz bez Néj nékdy Casto Zijeme a

zapominame na N¢j, nékdy je ale tézké bez N&j umirat.

Symbolem naseho oddéleni je Cervené srdce. ProtoZze my do péce kazdého

pacienta vkladame i kousek svého 's.rc'ﬂc’e. Dékujeme za dlvéru pfi doprovazeni
3
J

Vasich blizkych na jejich posledni cesté.



